
Intitulé de poste: 
Guide conférencier(e) – concepteur(rice) de voyages

Informations sur l'entreprise: 
SEPTENTRION TOURS
350 rue du Moulin 59246 MONS EN PEVELE

Secteur d'activité: 
Voyages à destination du Nord Pas de Calais Picardie, guidage et animations touristiques.

Missions: 
Vous êtes attaché(e) au territoire des Hauts de France, à son histoire, ses ressources naturelles et architecturales ainsi qu’à sa gastronomie ? Vous souhaitez faire partie d'une équipe
professionnelle créative et passionnée ? Nous vous proposons un poste mixte qui s’adaptera à vos aspirations et compétences : En tant que guide conférencier, vous êtes excellent
communiquant, avez une connaissance approfondie des destinations touristiques proposées et aimez partager votre passion pour le voyage. Nous vous donnons en plus l'opportunité
de créer des expériences de voyage uniques et mémorables pour nos clients grâce à votre casquette de concepteur de voyage.

Actions/tâches: 
Vous concevez et organisez des itinéraires de voyage personnalisés en fonction des besoins et des intérêts des clients. 
Vous animez des visites guidées et des conférences sur les sites touristiques, culturels et historiques. 
Vous assurez une expérience client exceptionnelle en fournissant des informations précises et captivantes. 
Vous collaborez avec les partenaires locaux et prestataires afin de garantir des services de qualité. 
Vous gérez les aspects logistiques des voyages, y compris les réservations et les transports.

Compétences attendues: 
Etes passionné(e) par les voyages et la découverte. 
Avez le sens de l'organisation et l’attention des détails. 
Avez la capacité à travailler de manière autonome et en équipe. 
Etes flexible et adaptable face aux imprévus. 
Avez d’excellentes compétences en communication et en présentation. 
Disposez d’une connaissance approfondie des destinations touristiques et des sites d'intérêt proposés. 
Avez la capacité à créer des itinéraires de voyage innovants et attrayants. 
Avez de l’expérience préalable en tant que guide conférencier ou dans un poste similaire. 
Avez comme atout : La maîtrise de l’anglais, de l’allemand et/ou du néerlandais. 
Disposez du permis B

Moyens mis à disposition: 
• Un environnement de travail stimulant et convivial. 
• Des opportunités de développement professionnel et de formation continue. 
• Des voyages réguliers pour découvrir de nouvelles destinations
• Lieu de travail : Septentrion Tours, Lille

• Horaires : Conception, du lundi au vendredi de 9h à 17h / Guidage : Certains week-end et découchage ponctuel.



Rémunération brute annuelle prévue: 
26 400.00 €


